
 

Bon ciepłowniczy 

W dniu 30 września 2025 r. weszła w życie ustawa z dnia 12 września 2025 r. o bonie 

ciepłowniczym oraz o zmianie niektórych ustaw w celu ograniczenia wysokości cen energii 

elektrycznej (Dz.U. z 2025 r. poz. 1302).  

Aby otrzymać bon ciepłowniczy należy złożyć wniosek o przyznanie bonu ciepłowniczego, 

w gminie właściwej ze względu na miejsce zamieszkania osoby składającej wniosek. W 

gminie Biała zadanie to realizuje Ośrodek Pomocy Społecznej w Białej. 

Komu przysługuje bon ciepłowniczy 

Bon ciepłowniczy jest świadczeniem pieniężnym przysługującym:                                                                                       

1. korzystającemu z ciepła dostarczanego przez system ciepłowniczy (czyli sieć 

ciepłowniczą oraz współpracujące z tą siecią urządzenia lub instalacje służące do 

wytwarzania lub odbioru ciepła lub chłodu, a także lokalne źródło ciepła bezpośrednio 

zasilające zewnętrzne instalacje odbiorcze, które są eksploatowane przez 

przedsiębiorstwo energetyczne prowadzące działalność gospodarczą wytwarzania 

ciepła, jego przesłania i dystrybucji lub obrotu ciepłem) na potrzeby ogrzewania przez 

przedsiębiorstwo energetyczne,  

2. gospodarstwu domowemu w którym wysokość przeciętnego miesięcznego dochodu w 

rozumieniu art. 3 pkt 1 ustawy o świadczeniach rodzinnych na osobę: 

a. nie przekracza kwoty 3272,69 zł w przypadku gospodarstwa domowego 

jednoosobowego,  

b. nie przekracza kwoty 2454,52 zł w przypadku gospodarstwa domowego 

wieloosobowego,  
3. gdy jednoskładnikowa cena ciepła netto w danej grupie taryfowej wynosi powyżej 

170 zł/GJ netto. 

 



Przeciętny dochód to: 

1) dochód za 2024 r. – w przypadku wniosku o wypłatę bonu ciepłowniczego za okres od 

1 lipca 2025 r. do  31 grudnia 2025 r.; 

2) dochód za 2025 r. – w przypadku wniosku o wypłatę bonu ciepłowniczego za okres od 

1 stycznia 2026 r. do  31 grudnia 2026 r.; 

Bon ciepłowniczy przyznaje się dwukrotnie za wskazane okresy, w wysokości: 

1) za okres 1 lipca do 31 grudnia 2025 r. jednorazowo: 

a) 500 zł – dla gospodarstwa domowego w przypadku, gdy jednoskładnikowa cena ciepła 

netto obowiązująca w rozliczeniach z odbiorcami ciepła w danej grupie taryfowej w 

danym systemie ciepłowniczym jest wyższa niż 170 zł/GJ netto i nie wyższa niż 200 zł/GJ 

netto, 

b) 1000 zł – dla gospodarstwa domowego w przypadku, gdy jednoskładnikowa cena 

ciepła netto obowiązująca w rozliczeniach z odbiorcami ciepła w danej grupie taryfowej 

w danym systemie ciepłowniczym jest wyższa niż 200 zł/GJ netto i nie wyższa niż                 

230 zł/GJ netto, 

c) 1750 zł – dla gospodarstwa domowego w przypadku, gdy jednoskładnikowa cena 

ciepła netto obowiązująca w rozliczeniach z odbiorcami ciepła w danej grupie taryfowej 

w danym systemie ciepłowniczym jest wyższa niż 230 zł/GJ netto, 

 

2) za okres od 1 stycznia 2026 r. do 31 grudnia 2026 r. jednorazowo: 

 

a) 1000 zł – dla gospodarstwa domowego w przypadku, gdy jednoskładnikowa cena 

ciepła netto obowiązująca w rozliczeniach z odbiorcami ciepła w danej grupie taryfowej 

w danym systemie ciepłowniczym jest wyższa niż 170 zł/GJ netto i nie wyższa niż 200 

zł/GJ netto, 

b) 2000 zł – dla gospodarstwa domowego w przypadku, gdy jednoskładnikowa cena 

ciepła netto obowiązująca w rozliczeniach z odbiorcami ciepła w danej grupie taryfowej 

w danym systemie ciepłowniczym jest wyższa niż 200 zł/GJ netto i nie wyższa niż                 

230 zł/GJ netto, 

c) 3500 zł – dla gospodarstwa domowego w przypadku, gdy jednoskładnikowa cena 

ciepła netto obowiązująca w rozliczeniach z odbiorcami ciepła w danej grupie taryfowej 

w danym systemie ciepłowniczym jest wyższa niż 230 zł/GJ netto, 

 

Zasada złotówka za złotówkę. 

W przypadku bonu ciepłowniczego obowiązuje tzw. zasada złotówka za złotówkę. Oznacza 

to, że bon ten będzie przyznawany nawet po przekroczeniu kryterium dochodowego, jednak 

wówczas kwota bonu będzie pomniejszana o kwotę tego przekroczenia. Minimalna kwota 

wypłacanego bonu ciepłowniczego będzie wynosić 20 zł.  

 

 

 



Kiedy złożyć wniosek? 

Wnioski o wypłatę bonu ciepłowniczego składa się w terminie: 

1) od 3 listopada 2025 r. do 15 grudnia 2025 r. za okres od 1 lipca 2025 r. do  31 

grudnia 2025 r., 

2) od 1 lipca 2026 r. do 31 sierpnia 2026 r. za okres 1 stycznia 2026 r. do 31 grudnia 

2026 r.  

WNIOSEK O WYPŁATĘ BONU CIEPŁOWNICZEGO ZŁOŻONY PO TERMINIE 

OKREŚLONYM W WW. OKRESACH POZOSTAWIA SIĘ BEZ ROZPOZNANIA. 

Wnioski o przyznanie bonu ciepłowniczego można składać: 

 osobiście, 

 nadać w placówce pocztowej operatora pocztowego, 

 na stronie www.gov.pl,   

 poprzez platformę ePUAP  

 przez aplikację mObywatel. 

Wniosek o wypłatę bonu ciepłowniczego składany w postaci elektronicznej opatruje się 

kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym albo podpisem osobistym. 

Rozstrzygnięcia w sprawie przyznania bonu ciepłowniczego. 

Wniosek o wypłatę bonu ciepłowniczego rozpatruje się w terminie 90 dni od dnia jego 

prawidłowego złożenia.  

Przyznanie bonu ciepłowniczego nie wymaga wydania decyzji administracyjnej. W 

przypadku podania przez wnioskodawcę adresu poczty elektronicznej informacja o 

przyznaniu bonu ciepłowniczego przesyłana jest na wskazany adres poczty elektronicznej. 

Nieodebranie informacji o przyznaniu bonu ciepłowniczego nie wstrzymuje wypłaty tego 

bonu. 

Co istotne, w przypadku dwóch lub więcej gospodarstw domowych znajdujących się pod 

jednym adresem i otrzymujących jeden, wspólny rachunek za dostarczone ciepło przysługuje 

tylko jeden bon ciepłowniczy. W przypadku kilku wniosków z tego samego gospodarstwa 

domowego przysługujący bon ciepłowniczy zostanie wypłacony osobie, która złożyła 

wniosek jako pierwsza, a pozostałe wnioski zostaną pozostawione bez rozpoznania. 

Jedna osoba może wchodzić w skład tylko jednego gospodarstwa domowego. 

Liczba osób wchodzących w skład gospodarstwa domowego oraz liczba gospodarstw 

domowych znajdujących się pod jednym adresem są ustalane na dzień złożenia wniosku o 

wypłatę bonu ciepłowniczego. 

 



Zaświadczenia zarządcy budynku (wspólnoty/spółdzielni) o 

korzystaniu z ciepła systemowego 

Spółdzielnia, wspólnota mieszkaniowa, właściciel lub zarządzający budynkiem lub inny 

podmiot zobowiązany do zapewnienia dostarczania ciepła do gospodarstwa domowego 

wydaje zaświadczenie potwierdzające fakt korzystania z ciepła dostarczanego przez system 

ciepłowniczy na potrzeby ogrzewania przez przedsiębiorstwo energetyczne właściwe dla 

gospodarstwa domowego wnioskodawcy oraz informację o wysokości jednoskładnikowej 

ceny ciepła netto, która decyduje o wartości przyznanego bonu ciepłowniczego. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


